Manual de Instrucoes

® Franklin Electric



Parahéns!

Vocé acaha de adquirir um produto desenvolvido com a mais alta tecnologia.

Para facilitar 0 manuseio e esclarecer ddvidas, a Franklin Electric Industria de
Motohombas Ltda. elaborou este Manual que traz informagdes importantes sobre
instalacdo e operacdo do equipamento, além de recomendagdes importantes para
que vocé obtenha o melhor rendimento do seu equipamento.

0 termo de garantia faz parte deste manual de instrucdes. Para obter os enderecos
das Assisténcias Técnicas Autorizadas, entre em contato com o Suporte Técnico da
fabrica, através do 0800 648 0200 ou acesse nosso site www.franklinwater.com.br.

Leia atentamente as instrucbes antes de instalar o seu equipamento e guarde o
Manual proximo do equipamento, em local protegido, para eventuais consultas e
atendimento em garantia.
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NORMAS DE SEGURANCA
Simbologia

Normas de Seguranca

Este € um simbolo de alerta e seguranga. Quando vocé ver este simbolo na motobomba ou no
manual, leia atentamente o texto referente ao simbolo e esteja alerta ao real perigo que possa
causar o ndo cumprimento das instrugdes, como ferimentos pessoais ou danos ao equipamento.

Este € um simbolo de perigo. Adverte sobre os perigos que poderdo causar ferimentos pessoais,
morte ou danos ao equipamento.

0 ndo cumprimento das normas de seguranca podera ocasionar danos fisicos, materiais
e ambientais. A ndo observagdo das normas de seguranga causa a perda total da garantia
do produto.

Nota: Antes da instalacdo e da utilizacdo do equipamento, leia atentamente as instrucdes
descritas a sequir:

+ Assegure-se de que a energia esteja desligada antes de conectar quaisquer cabos,
realizar inspecdo, limpeza e/ou manutencdo.

* Ainstalagdo elétrica devera sequir as instrugdes da NBR 5410 e ser executada por um
profissional habilitado conforme NR 10.

+(aso haja alguma avaria ou defeito no produto, entre imediatamente em contato com
a Assisténcia Técnica Autorizada. Nao utilize o equipamento caso vocé suspeite que ele
esteja com algum defeito.
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NORMAS DE SEGURANCA
Cuidados e Precaugdes

Obrigatdrio 0 aterramento do motor elétrico conforme NBR 5410 ou norma equivalente
do pais onde o produto serd instalado. Este procedimento, além de proteger as pessoas
contra choque elétrico quando em contato com partes metdlicas eventualmente
energizadas, garante o correto funcionamento do equipamento e permite uma
utilizagdo confidvel e correta da instalago.

(ertifique-se que a tensdo da rede elétrica é compativel com a tensdo do produto.

Por medida de seguranca, mesmo com o motor aterrado, nunca toque na motohomba
0u no motor enquanto o Sistema estiver em funcionamento. Perigo de choque elétrico.

Em caso de queima do motor, ndo toque no equipamento enquanto a chave geral que
alimenta o sistema elétrico estiver ligada. Chame um profissional habilitado para retirar
0 equipamento e avaliar a instalacdo.

E vedada a utilizacdo desta motobomba para hombeamento de produtos alimenticios,
produtos medicinais, liquidos inflamaveis e aplicacdo em hemodidlise. Ndo a utilize em
ambientes com risco de explosdo.

A motohomba devera ser utilizada somente para hombear liquidos compativeis com
0s materiais de seus componentes.

Nao manuseie a motobomba com as maos Umidas ou molhadas.

Nunca opere a motohomba com os registros fechados na tubulagdo de succdo e/ou
recalque. Perigo de superaquecimento/explosgo.

Temperatura maxima do liquido bombeado: 45 °C



INTRODUCAO
Informagdes Gerais

1. Introducao

1.1. Informacdes Gerais

Este manual contém recomendagdes importantes sobre o uso correto e eficiente
do equipamento. E necessério respeitar tais recomendacdes para garantir a
confiabilidade, vida dtil, bem como evitar acidentes causados pelo uso imprdprio
da motobomba.

0 modelo e os limites de opera¢do estdo indicados na placa de identificacdo
do produto. E importante fornecer estas informacdes em caso de consulta a
Assisténcia Técnica autorizada e/ou a fabrica, no que se refere a manutengdo ou
garantia do produto.

0 produto ndo deve ser usado fora dos limites descritos nas especificacdes
técnicas. Recomendamos que sejam respeitadas as instrucdes relativas a:
natureza do liquido bombeado, temperatura, vazao e pressao de operagdo,
poténcia do motor, e demais instrugdes contidas neste manual.

Nas instalacdes onde o fornecimento de dgua ndo pode ser interrompido, torna-
se obrigatdrio manter duas motobombas em paralelo, uma em operacdo e outra
reserva.

A Franklin Electric IndUstria de Motobombas Ltda. (Schneider), isenta-se de
qualquer responsabilidade em caso de acidente e/ou danos causados por
negligéncia, uso imprdprio da motobomba, falta de observacdo das instrucdes
contidas neste manual e/ou condicdo de uso diferente do que especifica a placa
de identificacdo.



INSTRUCOES PARA INSTALACAO
Instalacdo Hidraulica

2. Instrucoes para Instala¢ao

2.1. Instalacdo Hidraulica

Atencio

Antes de iniciar a instalagdo da motobomba, assegure-se primeiro que a energia que alimenta o
sistema esteja desligada e que ndo existe risco de ser ligada acidentalmente.

E obrigatério o aterramento do motor elétrico e a instalacdo da motobomba deve ser feita por
profissional habilitado conforme previsto na NBR 5410.

Toda motobomba, ao ser instalada sobre a laje de residéncias ou edificacdes, devera conter
protecdo impermedvel com drenagem externa contra possiveis vazamentos ao longo de seu uso,
no periodo de garantia ou fora dele.

« Verifique visualmente se existe alguma avaria ou defeito no produto. (aso seja
identificado algum dano, entre imediatamente em contato com o Suporte Técnico
da fabrica através do 0800 648 0200 ou com o revendedor.

+ Ndo utilizar o produto caso exista indicio de algum defeito.

« Verifique se as posi¢des de entrada e saida estdo conectadas corretamente a rede
hidraulica.

+ Este produto destina-se ao bombeamento de dgua limpa isenta de particulas
solidas. Instale a motobomba o mais préximo possivel da fonte de captacdo,
garantindo a auséncia de sélidos em suspensdo tais como: areia, galhos, folhas,
pedras, etc.

* 0local de instalacdo da motobomba deverd ser iluminado e seco, de fcil acesso
para manutencdo e inspecdo, com espaco suficiente para ventilacdo do motor.



INSTRUCOES PARA INSTALACAO
Instalacdio Hidraulica

N&o exponha a motohomba a acdo do tempo, proteja-a das intempéries (sol,
chuva, poeira, umidade, etc.).

Fixe a motobomba sobre uma hase rigida e regular (de preferéncia de concreto
ou alvenaria), isenta de vibragdes. Procure manter um pequeno declive no
sentido da captacdo.

Utilize o minimo possivel de conexdes na instalacdo, dando preferéncia sempre
as curvas no lugar dos joelhos.

Recomenda-se instalar unides, proximas aos bocais de suc¢do e recalque, para
facilitar a montagem e desmontagem do sistema.

Faca suportes para sustentar as tubulacGes, para que Seu peso ndo pressione a
motobomba.

Instale a valvula de retencdo (valvula de pé) no minimo a 30 cm do fundo do
local da captacdo, garantindo uma coluna de dgua suficiente para que ndo entre
ar pela mesma.

Antes de conectar a tubulacdo de recalque a motobomba, faca a escorva, ou seja,
preencha com dgua todo o corpo da motohomba e a tubulacdo de succdo, para
eliminar o ar existente em seu interior.

Nunca deixe a motobomba operar sem dgua (a seco) em seu interior, isto
danificard seus componentes, principalmente o selo mecanico, ocasionando
assim, a perda da garantia.

Vede todas as conexdes com vedante apropriado, evitando assim, a entrada de
ar. Obs.: Nunca rosqueie a tubulacdo de succdo além do final da rosca do bocal do
caracol, evitando desta forma o travamento do rotor.



INSTRUCOES PARA INSTALACAO
Instalacdo Hidraulica

Quando a motobomba for instalada numa cisterna ou reservatdrio, mantenha
uma certa distancia entre a canalizaco de abastecimento desse reservatorio e o
ponto de succdo da motobomba, evitando assim a succdo de holhas de ar.

Nas instalacGes onde existem duas ou mais motobombas operando em paralelo,
providencie tubulacGes de succdo independentes para cada uma delas.

Instale valvulas de retencdo na tubulacdo de recalque a cada 20 m.c.a. (desnivel
mais perda de carga), conforme NB 5626/98 ou norma equivalente do pas.

A fim de evitar cavitagdo (formagdo de holhas de ar na suc¢do), consulte o NPSH
requerido pela motohomba na curva caracteristica de cada modelo e calcule o
NPSH disponivel conforme orientagdo dos livros de hidrdulica, nossa Tabela de
Sele¢do de Bombas e Motobombas ou consulte o Suporte Técnico da fabrica
através do 0800 648 0200.

Nunca utilize tubulagdes com diametros menores que 0s hocais de succdo e
recalque da motobomba. Utilize sempre tubulagdes com diametro igual ou maior.
0s diametros das tubulagdes devem ser compativeis com a vazao desejada.
(onsulte a Tabela 1 para encontrar a tubula¢do adequada ao seu sistema.

Vazdo (m’/h) 0als 15a35 35a6,5
Dimetro Polegadas 34 1 11/4
Milimetros 25 32 40
Recalque
Vazdo (m’/h) 0als 15a35 35a65
Diamelro Polegadas 34 1 11/4
Milimetros 25 32 40

Tabela 1: Sugestdo de Diametro de Tubulacdo por Vazao

o



INSTRUCOES PARA INSTALACAO
Exemplo de Instalacdo

2.1.1. Exemplo de Instala¢do
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Figural: Esquema de instala¢do



INSTRUCOES PARA INSTALACAO
Instalacdo Elétrica

2.2. Instalacao Elétrica

Atencio

Antes de iniciar a instalagdo elétrica certifique-se de que a energia da rede est desligada e que
ndo existe o risco de ser religada acidentalmente.

« Ainstalacdo elétrica deverd sequir as instrucdes da NBR 5410 e ser executada por
um profissional habilitado, conforme NR 10.

« (ertifique-se de que a tensdo indicada na etiqueta do produto estd de acordo com
aquela disponivel no local da instalacdo.

+  obrigatério a utilizacdo de chave de protecdo dotada de relé de sobrecarga,
adequada para uma maior seguranca do motor elétrico contra efeitos externos,
tais como: subtensdo, sobretensdo, sobrecarga etc. 0 relé deve ser ajustado para
a corrente de servico do motor e a sua falta na instalaco, implicard em perda
total da garantia.

Atengio

No circuito elétrico da motobomba, de acordo com a NBR 5410, é obrigatdrio a instalagdo de um
interruptor diferencial residual ou disjuntor diferencial residual (“DR”). Estes dispositivos possuem
elevada sensibilidade, que garantem protecdo contra choques elétricos.

+ Obrigatério o aterramento do motor elétrico, conforme previsto na NBR 5410 ou
norma equivalente do pais onde o produto serd instalado.



INSTRUCOES PARA INSTALACAO
Instalacdo Elétrica

* Desligue o fornecimento de energia antes de efetuar a instalacdo da motobomba.
A tensdo fornecida pode variar, no méximo, entre +/- 4% da tensao nominal do
motor. Qualquer variagdo fora dos limites indicados ocasiona danos ao produto e
a consequente perda da garantia.

+ 0 cdlculo para a escolha correta dos condutores que alimentardo o motor elétrico
devera ser baseado na tensdo aplicada e na corrente de servico do motor,
conforme Tabela 2.

+ Sempre que houver dividas na instalacdo da motobomba ou na compreensdo do
manual, consulte um profissional habilitado ou entre em contato com o Suporte
Técnico através do 0800 648 0200.

Bitola de fios e cabos (PVC 70°C), para alimentacdo de motores MONOFASICOS em temperatura
ambiente de 30°C; instalados em ELETRODUTOS NAO METALICOS (queda de tensdo < 2%) - Conforme
ABNT NBR - 5410:2004

Tensdo
)
i 10|15 20(25]3 40|50 607080 |901]100]125 |150

220 20 [ 30 | 40 | 50 | 60 | 80 |100 | 120 | 140 | 160 | 180 | 200 | 250 | 300

(or(r:)n 2 Bitola do fio ou cabo condutor (mm?)

Distancia do motor ao painel de distribuicao (m)

1 25025025 4 [ 416 [ 610101010 [16]16 |25
9 2502504 4166 [10]10 10|16 |16]|25]25
I 2504 1416 |6 101016 ]16 |16 |16|25][25|25

145 2504 (66101016 [16[16[25[25|25]35]35
Fonte: Adaptado de Catdlogo de Motores Elétricos WEG - MOD. 050.05/042007

Tabela 2: Bitolas de Fios Condutores de Cobre para Motores Monofésicos

/]



INSTRUCOES PARA INSTALACAO
Instalagdo Elétrica

« Para ligar o motor elétrico, siga as orientacdes conforme Figura 2:

Nota: Certifique-se de que a tensdo indicada na etiqueta do produto esta de acordo
com aquela disponivel no local da instalacdo.

Verde Amarelo Terra

Fase

Fase/Neutro

Figura 2: Esquema de ligagdo do motor elétrico

Em caso de dvidas, consulte o Suporte Técnico da fabrica através do 0800 648 0200.



DEFEITOS MAIS COMUNS EM INSTALACOES E CAUSAS MAIS PROVAVEIS
Problemas e Causas Provaveis

3. Defeitos Mais Comuns em Instalacoes e
suas Possiveis Causas

Defeitos Possiveis Causas

Ligado incorreta dos fios do motor

Problemas no acionamento elétrico

L (OTAEOY T Eixo travado ou rotor arrastando

Motor em curto ou queimado

Energia elétrica deficiente

Energia elétrica deficiente

Arraste de componentes internos

Motor Bitola dos fios de instalacdo do motor inferior ao recomendado

Superaquecido
Ventilagdo inadequadainsuficiente

Motohomba operando fora da faixa

Vazamento de
ENTEY YOI Selo mecanico danificado
motor/homba

"



DEFEITOS MAIS COMUNS EM INSTALACOES E CAUSAS MAIS PROVAVEIS
Problemas e Causas Provaveis

Defeitos Possiveis Causas

Rolamentos defeituosos ou danificados

G VTGO vslvula de pé pardialmente obstruida
no motor ou na
motohomba Arraste dos rotores

(avitacdo

Falta ou perda da escorva

Vélvula de pé presa e/ou obstruida

Altura de succdo superior a recomendada

Bombeamento Selo mecanico com vazamento

nulo ou
insuficiente Motobomba obstruida ou entupida

Tubulagdes de succdo ou de recalque obstruidas

Entrada de ar na tubulacdo de suc¢do ou na motobomba

Altura manométrica total fora da faixa de operagdo da motobomba

Valvula de pé parcialmente ou totalmente obstruida

Registros parcialmente ou totalmente obstruidos

insuficiente Selo mecanico com vazamento

Tubulagdo de succdo ou recalque parcialmente ou totalmente obstruidos




REDE DE ASSISTENCIA TECNICA SCHNEIDER MOTOBOMBAS

Prezado Usudrio:

A rede de Assisténcia Técnica abrange todo o territdrio nacional. Isso significa que, ao
adquirir uma homba/motobomba Schneider Motobombas, se vocé precisar, serd atendido
por téenicos especializados treinados na Fabrica e encontrard sempre pecas originais.

Qualquer divida, consulte a lista atualizada no site: www.franklinwater.com.br, ou
entre em contato através do 0800 648 0200.

+ Prezado Consumidor, para agilizar o atendimento, ao nos contatar, tenha em mdos o
modelo da bomba/motobomba em questdo.

Suporte Técnico

( 0800 648 0200 )

atecbrasil@fele.com

® Franklin Electric
franklinwater.com.br

Franklin Electric Industria de Motohombas Ltda. CNP): 84.685.106/0001-66
Rua Hans Dieter Schmidt, 1501 - Zona Industrial Norte
(EP 89219-504 - Joinville - SC - Brasil
Fone: 47 3204-5000
vendasjoinville@fele.com
As informacdes poderdo sofrer alteracdes sem prévio aviso, de acordo com a evolugdo tecnoldgica.
Imagens de cardter ilustrativo.
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ATENDIMENTO EM GARANTIA
Termo de Garantia e Observacdes

Atendimento em Garantia

Todo produto de fabricacdo da Franklin Electric Inddstria de Motobombas Ltda. é
garantido contra eventuais defeitos de fabrica¢do, conforme prazo descrito no Selo
de Garantia do Produto, contado a partir da data de emissao da Nota Fiscal de Venda.

Importante:

+ A garantia compreende a recupera¢do e/ou substituicdo da parte
defeituosa, assim como a mdo-de-obra para realizacdo do servico em
uma das assisténcias técnicas credenciadas pela fabricante;

+ Entregue a instalacdo de sua motobomba a um profissional
habilitado, a fim de evitar transtornos e o cancelamento da garantia;

+ Para atendimento em garantia, & imprescindivel a apresentacdo deste
Manual e da Nota Fiscal de Venda ao Consumidor;

+ Se 0 equipamento apresentar algum problema, a responsabilidade e
as despesas com a retirada e posterior reinstalagdo do mesmo, bem
como 0 translado de ida e volta ao assistente técnico autorizado sdo
exclusivas do consumidor.

n



ATENDIMENTO EM GARANTIA
Termo de Garantia e Observacdes

0 cancelamento da Garantia ocorrera quando for constatado:

1. Danos causados por mau uso e/ou instalagdo inadequada, contrario as instrugdes
contidas neste manual;

2. Danos causados por estocagem e/ou manuseio inadequados;

3. Danos ou defeitos causados por prolongada paralisacdo do equipamento ou pela falta de
manutengdo;

4. Desgaste das pecas por tempo de operacdo;

5. Desgaste prematuro do equipamento em fun¢do da incompatibilidade entre os materiais
dos componentes do bombeador e o liquido bombeado. Ex.. presenca de material
abrasivo, incompatibilidade quimica, bombeamento de areia, entre outros;

6. De acordo com especificacdo do fabricante do motor, a garantia ndo sera concedida,
quando constatado que o defeito é decorrente de: problemas na rede elétrica de
alimentagdo como: sobretensdo, subtensdo, oscilacdes de tensao, fios condutores
mal dimensionados; auséncia ou falha de dispositivos de protecdo; ligagdo errada;
sobrecarga; entrada de dgua e/ou objetos estranhos no motor; travamento dos
rolamentos por excesso de umidade e/ou corroso;

7. Que a motobomba trabalhou sem liquido (a seco);

8. Que 0 uso do produto estd fora da curva de rendimento indicada para o modelo da
motobomba e/ou poténcia do motor;

9. Violagdes, modificacdes ou consertos realizados por pessoas e/ou empresas nao
autorizadas;

10. Danos causados por eventos externos como descarga elétrica, vendavais, incéndios ou
acidentes em geral.

1. Que a instalacdo do equipamento foi realizada por profissional nao habilitado.

12. Que o0 equipamento foi fabricado pela Franklin Electric hd mais de 3 (trés) anos,
independentemente da data constante na Nota Fiscal de venda ao consumidor.



ATENDIMENTO EM GARANTIA
Termo de Garantia e Observacdes

Observacoes

+ Este Termo de Garantia ndo pode ser alterado por acordo verbal, seja por
vendedores, revendedores, representantes ou empregados da fabricante. As
obrigades da fabricante e os direitos do consumidor estdo condicionados a
este termo de garantia, que garante a substituicdo da parte defeituosa, apenas
quando constatado defeito de fabricagdo da motohomba.

+ Antes de instalar o produto, o consumidor ou terceiro contratado por este,
deverd se certificar que o produto atende ao uso proposto, assumindo todos os
riscos e responsabilidades.

* A Franklin Electric se reserva o direito de alterar as especificacdes do produto,
sem prévio aviso, e sem incorrer na obrigacdo de realizar as mesmas alterades
em produtos anteriormente vendidos.



Identificacao do Revendedor

Empresa:

Vendedor:

Data:

Nota Fiscal:

Selo de Garantia

04/2024

@ Franklin Electric



