Manual de Instrucdes

® Franklin Electric



Parahéns!

Vocé acaba de adquirir um produto desenvolvido com a mais alta tecnologia.

Para facilitar o manuseio e esclarecer dividas, a Franklin Electric Indistria de
Motohombas Ltda. elaborou este Manual que traz informacdes importantes sobre
instalacdo e operacdo do equipamento, além de recomendacdes importantes para
que vocé obtenha o melhor rendimento.

0 termo de garantia faz parte deste manual de instrucdes. Para obter os enderecos
das Assisténcias Técnicas Autorizadas, entre em contato com o Suporte Técnico da
Fabrica, pelo 0800 648 0200 ou acesse nosso site www.franklinwater.com.br.

Leia atentamente as instrucdes contidas neste Manual e no produto antes de instald-
lo, sempre observando as indicacbes de seguranca e seguindo as instrucdes para
evitar acidentes, ferimentos efou danos ambientais. Guarde este Manual para
eventuais consultas e atendimento em garantia.
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NORMAS DE SEGURANCA
Simbologia, Cuidados e Precaucdes

1. Normas de Seguranc¢a
Alerta

Este é um simbolo de alerta e/ou seguranca. Se, neste Manual e/ou no produto, constar este
simbolo, leia atentamente as instrucdes para entender sobre os perigos decorrentes do ndo
cumprimento das orientagdes, como por exemplo ferimentos pessoais ou danos ao equipamento.

Perigo A

Este simbolo aclverte sobre os perigos que poderdo causar, como ferimentos pessoais, morte ou
danos ao equipamento.

A ndo observagdo das normas de seguranca, instrugGes indicadas neste Manual e demais referenciadas no site
www.franklinwater.com.br, causa a perda total da garantia.

Nota: Antes da instalacdo e utilizagdo do produto, assegure-se da correta aplicacao a qual serd submetido, suas
limitagGes e potenciais riscos. Leia atentamente e siga as instrugdes deste Manual.

A Franklin Electric isenta-se de qualquer responsabilidade em caso de acidente e/ou danos causados por
negligéncia, uso impraprio do produto, falta de observacdo das instrugdes contidas neste Manual e/ou condicdo
(e uso diferente do que especifica a Lamina Técnica do produto.

Atengio

+ Ndo utilize o produto caso tenha constatado alguma avaria. Neste caso, contate
imediatamente o revendedor.

+ Antes de conectar qualquer cabo, realizar inspecdo, limpeza e/ou manutencdo do sistema,
assequre-se de que a energia esteja desligada e que ndo existe risco de ser religada
acidentalmente.
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NORMAS DE SEGURANCA
Cuidados e Precaugdes

+ (ertifique-se de que a tensdo da rede elétrica é compativel com a tensao do produto.

+ Ainstalacdo elétrica deverd seguir as instrucdes da NBR 5410 e ser executada por um
profissional habilitado conforme NR 10.

+ Eobrigatdrio o aterramento do motor elétrico conforme NBR 5410 ou norma equivalente
do pais onde o produto serd instalado. Este procedimento protege as pessoas contra
choque elétrico quando em contato com partes metdlicas eventualmente energizadas,
garante o correto funcionamento do equipamento e permite uma utilizacdo confidvel
e correta da instalacdo.

+ No dircuito elétrico do produto, de acordo com a NBR 5410, € obrigatdrio a instalagdo
de um interruptor diferencial residual ou disjuntor diferencial residual (“DR”), com uma
corrente de desarme nao superior a 30 mA nas instalacdes elétricas. Este € um dispositivo
de seguranca que detecta pequenas fugas de corrente em circuitos elétricos.

+ Ainstalacdo, manutencdo e substituicdo do produto deve ser feita por profissional
habilitado. A contratacdo de profissional habilitado é de responsabilidade do
adquirente do produto.

+Ndo acione o produto se o cabo elétrico estiver danificado.

+ 0 produto e seus componentes sao pesados. 0 levantamento e apoio inadequado
destes produtos pode resultar em lesdes ao usudrio, bem como avarias no produto.




NORMAS DE SEGURANCA
Cuidados e Precaugdes

* Nas instalacoes onde o hombeamento ndo pode ser interrompido, torna-se
obrigatdrio manter duas motobombas em paralelo, uma em operacdo e outra reserva
com funcionamento intercalado.

+ Periodicamente verifique as condicdes de funcionamento do produto e dos
componentes do sistema (tubulacdes, conexdes, acessérios, painel e cabos elétricos,
hoia elétrica, entre outros) e certifique-se de que o sistema estd funcionando
corretamente.

+ E vedada a utilizacdo do produto para homheamento de produtos alimenticios,
medicinais, liquidos inflamaveis e aplicacdo em hemodidlise. Também € vedada
a Utilizacdo em locais onde possa haver infiltragdes de liquidos inflamdveis e em
ambiente com risco de explosdo.

+ 0 produto deverd ser utilizado somente para bombear liquidos compativeis com os
materiais de seus componentes. Verifique a temperatura mdxima do liquido a ser
hombeado antes de instalar o produto. Para mais informacdes, consulte o Suporte
Técnico da Fabrica pelo 0800 648 0200.

+ Todo produto, ao ser instalado sobre a laje de residéncias ou edificacdes, deverd conter
protecdo impermedvel com drenagem externa contra possiveis vazamentos ao longo
de seu uso, no periodo de garantia ou fora dele.

* Em caso de armazenamento (estocagem) do equipamento (antes de ser instalado),
recomendamos guarda-lo em local plano, seco e coberto, longe de fontes de calor,
protegidos de sujeira e vibracdes.

+ N&o remova a protecdo do(S) bocal(ais) do produto, antes do uso, evitando presenca
de corpos no interior do equipamento.

. Nunlca opere o produto com os registros fechados. Perigo de superaquecimento/
explosdo.




ENTREGA E MANUSEIO

2. Entrega e manuseio

No recebimento do produto, verifique se as informacdes técnicas correspondem ao
pedido de compra, conferindo quantidade, cédigo e modelo do produto.

Inspecione todos os itens da embalagem e certifique-se da auséncia de danos no
ato da entrega. (aso o produto apresente algum dano, informe o transportador e
contate imediatamente o revendedor.

0 produto deve ser transportado observando as orientacdes de seguranga e com um
sistema de elevacdo apropriado para 0 peso do produto.

(ertifique-se sempre de que o equipamento de elevacdo e seus componentes estdo
sequros antes de iniciar o transporte.



INTRODUCAO

3. Introducao

0Os sistemas de pressurizagdo da Franklin Electric Série VFD ME-HI N foram
desenvolvidos para atender a necessidade do cliente em manter redes hidrdulicas
e pontos de consumo em prédios, industrias e estabelecimentos devidamente
pressurizados, com pressdo constante.

0Os sistemas VFD ME-HI N possuem inversores de frequéncia integrados que
garantem seguranga e reducdo no consumo de energia elétrica, uma vez que 0s
sistemas partem e desligam de maneira suave e, enquanto operam, estardo apenas
na rotacdo necessdria para manter os sistemas a pressao pré-estabelecida. Nos
modelos fornecidos com 2 motohombas em paralelo, os inversores funcionam de
forma inteligente monitorando e revezando o uso das motobombas, dependendo
do tempo de operacdo de cada uma, para que a vida til do sistema seja otimizada.

Além de manter a pressdo pré-estabelecida, o inversor de frequéncia é
simultaneamente capaz de proteger o motor de sobrecarga € bombeamento a
seco, implementar partida e parada suave para aumentar a vida Util do sistema e
reduzir picos de corrente elétrica, fornecer indica¢do de consumo de corrente, tensdo
e poténcia, manter registros de operagdo e mostrar erros e/ou falhas reportacas
pelo sistema.

A Franklin Electric Inddstria de Motobombas Ltda. isenta-se de qualquer
responsabilidade em caso de acidente e/ou danos causados por negligéncia, uso
imprdprio, falta de observacdo das instrucdes contidas neste manual e/ou condicgo
de uso diferente do que especifica a placa de identificacdo do produto.



INTRODUCAO

3.1. Componentes
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Figura 1: Componentes do produto

1. Motobomba

2. Inversor de frequéncia

3. Transdutor de pressdo

4. Manbmetro

5. Conector 5 vias com valvula de reten¢do
6. Tanque de pressdo

1. Base metdlica

3.2. Tubulacoes

A tubulacdo utilizada deve ser compativel com a pressao de operacdo do sistema e
com o liquido bombeado.

Sempre que possivel, minimize 0 uso de curvas e acessorios, visando a diminuicdo
nas perdas de carga. Se for necessario desviar a tubulacdo, evite a utilizacdo de
joelhos e dé preferéncia a curvas longas. Todas as conexdes de succdo devem ser
herméticas, ou seja, sem entrada de ar. Para garantir esta condicdo, use material
vedante adequado em todas as emendas.



INTRODUCAO

Importante: 0 bom funcionamento do sistema de pressurizacdo estd diretamente
relacionado as condicdes da instalacdo tais como: altura de succdo, comprimento da
tubulacdo de succdo, temperatura do liquido hombeado, altitude em relagdo ao nivel
do mar, presenca ou ndo de particulas, uso de tubulacdes e conexdes adequadas,
entre outras. Por isso, & indispensdvel a orientacdo de profissionais habilitados no
ramo elétrico e hidrdulico.

0 didmetro minimo da tubulacdo de succdo deve ser escolhido de forma que o fluxo

de dgua ndo ultrapasse a velocidade de 2 m/s. A tabela 1 deste manual pode ser
utilizada para orientacdo dos diametros adequados das tubulagdes.

Vazdo (m*/h) 0al5 | 15a35 | 35a65 | 65a85 | 85a16 | 16a25 25a35 | 35a65 | 65a120
‘ Polegadas 3/4 1 11/4 11/2 2 2172 3 4 5
Diametro
Milimetros 25 32 40 50 60 75 85 10 140
Recalque
Vazdo (m*/h) 0al5 | 15a35 | 35365 | 6,5a12 | 12a20 | 20a35 | 35a50 | 50a100 |100a200
" ‘ Polegadas 3/4 1 11/4 11/2 2 212 3 4 5
Diametro
‘ Milimetros 25 32 40 50 60 75 85 1o 140

Tabela 1: Orientacdo dos didmetros adequados das tubulacdes

3.3. Abastecimento de dgua na suc¢io

A série VED ME-HI N no foi projetada para a funcdo de autoaspiracdo. E necessario
preencher com dgua a(s) motobomba(s), bem como toda a tubulacdo de succdo a
fim de eliminar qualquer presenca de ar, conforme item 5.2. (Escorva).

Deve-se garantir que o sistema seja suprido por uma fonte de dgua constante
(apaz de manter a unidade completamente cheia de dgua todo o tempo. A(sS)
motobomba(s) ndo pode(m) trabalhar sem dgua (a seco).



INTRODUCAO

3.4. Tanque de pressao

A série VFD ME-HI N precisa de um tanque de pressdo para assegurar o correto
funcionamento. 0 tanque de pressao também reduz o efeito do golpe de ariete
agindo como um amortecedor, ndo dispensando o uso de valvula de retencdo.

Este “amortecimento” reduz picos de pressdo quando hd uma repentina mudanca
(e demanda.

ATabela 2 traz a pré-carga para o tanque de pressdo por modelo.
A utilizagdo do tanque de pressdo é obrigatdrio para o correto funcionamento do produto.

Pressdo de trabalho Pré-carga do tanque

VED ME-HIN VEDZME-HIN (set point) de fabrica de pressdo
VFD ME-HIN 5210 VFD 2 ME-HIN 5210 15 153 174 122
VFD ME-HI N 5315 VFD 2 ME-HIN 5315 15 153 174 122
VED ME-HIN9220 | VFD 2 ME-HIN 9220 20 204 55 16,5
VED ME-HI N 9230 VED 2 ME-HIN 9230 25 255 29 204

Tabela 2: Pré-carga para os tanques de pressao

Importante: Regule a pressdo do tanque de acordo com a pressdo de trabalho do sistema.
A pré-carga do tanque de pressdo deverd ser ajustada para 80% desse valor.
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INSTRUCOES PARA INSTALACAO

4. Instalacao
4.1. Prepara¢do para a Instalacio

Ndo utilize o equipamento caso houver indicio de algum defeito.

(erifique-se de que a tensdo do produto é compativel com a tensdo da rede
elétrica de alimentacdo.

A tensdo de rede ndo deve apresentar variacdo maior do que a especificada na
NBR 5410. Caso isso ocorra, havera danos ao motor elétrico e/ou componentes
eletrdnicos, além da perda total da garantia.

Sempre que houver duvidas na instalacdo elétrica da motobomba ou na
compreensdo das tabelas e esquemas apresentados, consulte um profissional
habilitado ou entre em contato com o Suporte Técnico pelo 0800 648 0200.

Verifique se as posi¢des de entrada e saida de dgua estdo conectadas corretamente
a rede hidrdulica.

Instale o equipamento em local limpo, seco, ventilado, de facil acesso para
manutencao e/ou inspecao e o mais proximo possivel da fonte/captacao de dgua,
a fim de minimizar as perdas de carga na tubulacdo de succao.

E proibida a utilizacdo da motobomba debaixo de dgua ou submersa. Se a
motobomba for instalada ao ar livre, deve ser fornecida uma cobertura adequada
para evitar sol, chuva, poeira, granizo, congelamento, entre outras condi¢des
ambientais adversas.

(aso a instalacdo hidrdulica possua vélvula de alivio, assegure que 0 escoamento
da descarga seja direcionado para fora da laje ou para um local adequado e
compativel para a drenagem.

Toda motobomba, ao ser instalada sobre a laje das edificacdes, deverd conter
protecdo impermedvel com drenagem externa contra possiveis vazamentos ao
longo de seu uso, no periodo de garantia ou fora dele.



INSTRUCOES PARA INSTALACAO

4.2. Procedimento de instalacao hidraulica

Atengiio

(aso a instala¢do do produto seja em um sistema hidrdulico ja existente, com a energia

do sistema desconectada, libere a pressdo e

drene toda a dgua do sistema.

+ Posicione 0 equipamento sobre uma superficie plana, sélida e regular, isenta de

vibracdes.

+ Faca as conexdes das tubulacdes de entrada e saida com o produto.

+ Para os modelos com duas motohombas, deve-se fazer a conexdo das saidas em

paralelo conforme figura abaixo:

Saida de agua do
sistema pressurizado

4

]

A

|

il

Recalque
Bomba 1

il

Recalque
Bomba 2

Figura 2: Instalacdo hidréulica

* Preencha completamente a motobomba e a tubulacdo de succdo com dgua

(procedimento de escorva descrito no item 5.2).

* Nunca reduza os diametros das tubulacdes de succdo e recalque do
VED ME-HI N. Utilize sempre tubulacdo com diametro igual ou superior ao do
produto. Os didmetros das tubulacdes devem ser compativeis com a vazdo do

produto, conforme a tabela 1.

1]



INSTRUCOES PARA INSTALACAO

+ Garanta a estanqueidade das conexdes hidrdulicas utilizando os vedantes
adequados (veda rosca, cola PVC) para cada tipo de conexdo, impossibilitando
entradas de ar ou vazamentos.

+ (ertifique-se que o tanque estd regulado com a pré-carga recomendada para o
produto utilizado, e de acordo com o set-point de pressdo ajustado, conforme
Tabela 2.

+ Na caixa de dgua, a tubulacdo de succdo da motobomba deverd estar em posicdo
oposta ou distante da entrada de dgua da rede, evitando assim a succdo de
bolhas de ar.

+ Recomenda-se a instalacdo de unides na tubulacdo de succdo e recalque para
facilitar a manutencdo do sistema.

* Instale vélvulas de retencdo na tubulacdo de recalque a cada 20 m.ca.
(considerando desnivel mais perda de carga) conforme NBR 5626/98 ou norma
equivalente do pafs.

+ Instale suportes para sustentar o peso das tubulacdes, para que 0 mesmo nao
pressione a motohomba.

Importante: Recomenda-se a instalacdo de juntas de expansdo e de suportes para
as tubulacdes de succdo e recalque para atenuar a propagacdo de vibracGes e ruidos
através das tubulacdes. As juntas de expansdo e suportes das tubulacdes ndo fazem
parte do produto, devendo ser adquiridos separadamente.

13



INSTRUCOES PARA INSTALACAO

4.3. Procedimento de instalacao elétrica

Antes de iniciar a instalacdo elétrica, certifique-se de que a energia da rede estd
desligada e que ndo existe o risco de ser religada acidentalmente.

Ainstalacdo elétrica deverd sequir as instrucdes da NBR 5410 e ser executada por um
profissional habilitado, conforme NR 10.

Verifique se a tensdo do produto é compativel com a tensdo da rede elétrica de
alimentacdo.

E obrigatério o aterramento do VFD ME-HIN conforme NBR 5410 ou norma equivalente
no pais onde o produto serd instalado. Este procedimento protege as pessoas contra
choque elétrico quando em contato com partes metdlicas eventualmente energizadas,
garante o correto funcionamento do equipamento e permite uma utilizacdo confidvel
e correta da instalacdo.

Verifique de forma criteriosa e periddica as condicdes do aterramento.

4.4. Ligacdo elétrica

(oma energia desligada, realize primeiramente o aterramento do produto, conectando o
fio terra do produto no aterramento da fonte de energia. Apds realizado o aterramento e
om a energia ainda desligada, conecte o produto a fonte de energia, conforme figura 3.

Para 0s modelos com 2 motobombas, deve-se realizar este procedimento individualmente
para cada motobomba conforme figura 3.

0 produto pode ser alimentado nas tensdes de 220 V trifésico ou 220 V monofdsico.

1)



INSTRUCOES PARA INSTALACAO

Atencio EN 2N

+ Nunca conecte o produto a tenses diferentes da especificada para evitar danos ao
equipamento, risco de choque elétrico ou perda da garantia.

Alimentagdo 220 V - Trifasica

Para alimentacdo trifasica em 220 V, conecte os condutores conforme indicado abaixo:
+ Fase LI: fio preto

* Fase L2: fio azul

+ Fase L3: fio marrom

+ Terra (PE): fio verde/amarelo

Alimentagdo 220 V - Monofasica
Para alimentacdo monofdsica em 220 V, utilize dois dos trés condutores de fase, além do
condutor de aterramento (verde/amarelo).

Sd0 permitidas as seguintes combinagdes:

+ Fio preto + fio azul + fio verde/amarelo (terra) - Isolar o fio marrom.
» Fio azul + fio marrom + fio verde/amarelo (terra) - Isolar o fio preto.
+ Fio preto + fio marrom + fio verde/amarelo (terra) - Isolar o fio azul.

Atencdo: Na instalacdo monofasica, o terceiro condutor de fase que ndo for utilizado na
alimentado deve ser devidamente isolado individualmente, ndo podendo permanecer exposto
ou em contato com outros condutores ou partes metdlicas da instalacdo.

TRIFASICO  MONOFASICO

D] vEsen Lo
@] 2¢ase  NEeuro)
=1 WO

A lo/Verde EI‘ PE.(Terra)  P.E. (Terra)

Figura 3: Identificacao dos cabos elétricos

Importante: 0 condutor verde/amarelo deve ser obrigatoriamente conectado ao sistema de
aterramento da instalagdo.

15



OPERACAO

5. Operacio
5.1. Inspecdo preliminar

Atencdo

A pressao maxima de operacdo do sistema deve respeitar o limite da pressdo nominal da
tubulacdo e do produto. Nunca utilize set-point de pressao superior a pressao maxima
que a instalacdo suporta (motobomba, tubulacdo e acessorios).

(Quando necessdrio uma valvula de alivio de pressdo deve ser instalada. Garanta
(ue o escoamento da descarga seja direcionado para fora da laje ou para um
local adequado e compativel para a drenagem.

(Conforme NBR 5626, em condices estaticas (sem escoamento), a pressdo da
dgua em qualquer ponto de utilizacdo da rede de distribuicdo ndo deve ser
superior a 40 m.ca.

+ Utilize mecanismos e reducdo de pressao caso ultrapassado o valor
estabelecido na norma (componente nao fornecido pela Franklin Electric).

+ Verifique se a temperatura da tubulacdo e dos acessorios da rede hidraulica sao
compativeis com a temperatura da dgua.

* Nunca utilize a série VFD ME-HI N para 0 bombeamento de dgua com sdlidos em
suspensdo, abrasivos ou ndo.

+ Evedada a utilizacdo da série VFD ME-HI N para o hombeamento de produtos
alimenticios, produtos medicinais e liquidos inflamaveis, sob pena de perda
total da garantia.

+ Pressdo perigosa: nunca permita que a motobomba funcione com os registros

de entrada e saida totalmente fechados, risco de super aquecimento ou
explosdo.

16



OPERACAO

+ Nas instalacGes onde o fornecimento de dgua nao pode ser interrompido, torna-
se obrigatdrio manter dois sistemas VFD ME-HI N em paralelo, um em operagao
€ outro reserva.

+ Se 0 equipamento, depois de ter funcionado um determinado tempo, ficar
um periodo sem ser usado, quando for colocado em funcionamento outra vez,
recomendamos acionar o motor por alguns segundos, para verificar se 0 €ixo
gira liviemente. Apds este procedimento, deixe a motobomba funcionando por
algum tempo jogando a dgua para fora do reservatério.

5.2. Escorva

As  motobombas devem obrigatoriamente funcionar sempre com dgua.
Preencha completamente o corpo da(s) motobomba(s) dos sistemas VFD ME-HI N
e a tubulacdo de sucgdo com dgua antes de fazé-la funcionar, caso contrdrio a(s)
motobomba(s) serd(ao) danificada(s), causando a perda da garantia.

Preencha completamente a(s) motobombacs), barrilete e tubulacdo de sucgdo com
dgua. 0 abastecimento de dgua deve ser feito por um reservatdrio ou uma fonte de
alimentacdo em que o nivel da dgua esteja acima do nivel da(s) motobomba(s),
garantindo a condicdo de succdo positiva, que é conhecida como “motobomba
afogada”.

Para realizar a escorva do VFD ME-HI N, feche todas as saidas do sistema e registros
de saida da(s) motobomba(s). Em seguida, abra parcialmente o bujdo de escorva
da(s) motobombacs).

Apds, abra lentamente o registro da succdo, permitindo a saida de ar da tubulacdo.
Quando o ar for eliminado de toda a tubulacdo, feche o bujdo de escorva da(s)
motobomba(s).

n



OPERACAO

5.3. Inicializacao do sistema
Atengio

Antes de dar inicio ao procedimento, deve-se atentar aos seguintes itens:

+ Verifique se toda a instalacdo elétrica, hidréulica e mecanica esta de acordo com o
manual.

« Verifique se a pré-carga do tanque de pressdo estd conforme o indicado na Tabela 2.
+ Verifique se o procedimento de escorva foi realizado.

Para os modelos com uma bomba, apds o Sistema ser iniciado, a frequéncia
comegard a aumentar e o sistema pressurizard a rede até atingir a pressdo de set
point (pressdo regulada no transdutor de pressdo). Quando alcanar esta pressdo,
a frequéncia estabilizard.

0 sistema continuard em funcionamento ajustando a frequéncia em funcdo da
demanda de dgua. Caso ndo haja demanda de dgua o sistema permanecerd ligado
por alguns segundos e entdo desligard a motobomba.

Para os modelos com duas bombas, apds o sistema ser iniciado, a primeira motobomba
serd acionada e a frequéncia da mesma comecard a aumentar para que a rede seja
pressurizada até atingir o set point. Quando a demanda e a pressao se estabilizarem, o
sisterna entra em equilibrio e a frequéncia da primeira motobomba estabilizard.

(aso ocorra aumento da demanda de vazdo acima do fornecido pela primeira
motobomba, o sistema vai acionar a segunda motobomba e desta forma as duas
motobombas funcionardo a0 mesmo tempo. Quando a demanda e a pressdo se
estabilizarem, o sistema entra em equilibrio e a frequéncia das duas motobombas
estabilizard.Caso a demanda de dgua diminua, o sistema ajustard a frequéncia das
motobombas até o ponto que a segunda motohomba seja desligada.



OPERACAO

0 sistema sempre calcula o tempo de uso das duas motobombas e vai comparar
0 tempo de uso, tanto da motobomba 1 quanto da motobomba 2. A primeira
motobomba a ser ligada serd sempre a que tiver o menor tempo de uso.

A segunda motobomba serd a motobomba com maior tempo de uso. Essa
verificacdo € feita toda a vez que as duas motobombas forem desligadas definindo
qual motobomba serd ligada primeiro no préximo ciclo de funcionamento.

5.3.1. Interface do inversor

SENTIDO DE GIRO COMUNICACAO

EM FUNCIONAMENTO FALHA
INDICADOR

DE FUNCAO

TELA DO INVERSOR
(DISPLAY)

PROGRAMA/
RETORNA — ENTRA

BOTAO DE DESLOCAMENTO
LIGA/DESLIGA — DO CURSOR

SETAS DIRECIONAIS

Figura 4: Interface do inversor



OPERACAO

5.3.2. Monitoramento

Para verificar o comportamento da bomba pressione o hotdo “Deslocamento do
cursor”. As informacdes serdo mostradas conforme a figura abaixo.

Frequéncia de

H | funconamento X 60.00

P Pressdo lida do
sistema

L | Ajuste de pressio @

A | Corrente
Tensdo no

4 | paamento D 2884
Ajuste de pressao

L-P | -Pressiolidado m

sistema
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OPERACAO

5.3.3. Iniciar o sistema com a pressao regulada de fabrica

Para trabalhar com a presso jd regulada de fabrica, pressione o botdo “liga/desliga”
para acionar o sistema VFD ME-HI N.

Nos modelos com duas motobombas o botdo “liga/desliga” deve ser acionado
individualmente para cada motobomba. A pressdo regulada de fabrica varia de
acordo com cada modelo VDF ME-HI N.

(onsulte a tabela 2 (pdgina 10) para verificar a pressdo ajustada de fabrica no
transdutor de pressdo.

5.3.4. Iniciar o sistema com a pressao definida pelo
usuario

1. Na tela inicial do inversor, pressione a tecla “Programa” para acessar 0 modo de
parametrizacdo.

2. Utilizando as "setas direcionais”, localize o grupo de parametros “br-00” e
pressione a tecla “Entra”.

3.Em seguida localize o parametro “b00.00” e pressione a tecla “Entra”.
4. Digite a senha padrdo “65535” e pressione a tecla “Entra”.

5. Localize o parametro “b00.01” e pressione a tecla “Entra”.

6. Altere o valor conforme desejado e pressione a tecla “Entra”.

7. Para retornar a0 menu principal pressione a tecla “Retorna” duas vezes.

A figura 5a mostra 0 passo a passo para alterar o ajuste de pressao.



OPERACAO

Figura 5a: Passo a passo para alterar o ajuste de pressao

Outro método para alterar o ajuste de pressdo € pressionar as teclas “setas
direcionais” até chegar na pressao desejada.

H B0.00

Figura 5b: Passo a passo para alterar o ajuste de pressao

Importante: Sempre regule a pressdo do tanque de acordo com o set point de pressdo (valor de pressao
em que o produto ird operar). A pré-carga do tanque de pressdo deverd ser calibrada para 80% do valor
da pressdo de set point ajustada.
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MANUTENCAO

6. Manutencao

Verifique a pré-carga do tanque pelo menos uma vez ao ano. Sempre que
for efetuar a verificacdo de pré-carga certifique-se de que o sistema estd
desenergizado e despressurizado.

Sempre contate um profissional habilitado ou uma assisténcia técnica autorizada
para qualquer procedimento de verificacdo ou manutencdo do sistema.

Antes de qualquer manutencdo, certifique-se de que o equipamento esteja
desligado da energia elétrica e que ndo ha risco de ser religado acidentalmente.

(uidado: Tensdo perigosa. Pode provocar choque elétrico, queimaduras ou causar
morte.

Importante: Os componentes das séries VFD ME HI N ndo podem ser removidos
individualmente, sob pena de perda total da garantia.

6.1. Drenagem

Todas as tubulacGes e tanques expostos a temperatura de congelamento deverdo
ser drenados.

Desconectar a motohomba ndo necessariamente drenard todas as partes da
instalacdo hidrdulica.

Se houver alguma ddvida sobre 0 adequado procedimento para drenar o tanque
de pressdo, ou relacionada ao procedimento, ou necessidade de drenagem da
tubulacdo de succdo, contrate um profissional habilitado.
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DETECAO DE FALHAS NO PRODUTO

1. Identifica¢ao de falhas do inversor de
frequéncia

0

defalha Possivel causa Solucao
Sensor anormal Verificar a instalacdo do transdutor de pressao
Motor gira no sentido inverso Verificar se o sentido de rotacdo do motor
LP  |Baixa Pressdo de Agua "
. ) : Verificar o parametro b01.01
Vazao de entrada de agua insuficiente
(valor ajustado muito alto)
X Verificar se a bomba foi devidamente escorvada
Hé ar dentro da bomba
(retirar o ar)
. . Sensor anormal Verificar a instalacdo do transdutor de pressao;
P2 Baixa Pressdo de Agua

na Entrada

Vazao de entrada de agua insuficiente

Verificar o parametro b07.00
(valor ajustado muito alto)

Sensor anormal

Verificar a instalacdo do transdutor de pressao

HP|Alta Pressdo de Agua 0 valor do parametro b01.00 estd ajustado Verificar o parametro b01.00
muito baixo (valor ajustado muito baixo)
Nivel de dgua do reservatério muito baixo Verificar o sistema de dgua
LL  |Baixo Nivel de Agua ~ [Chave de nivel de dgua com defeito Verificar a instalacdo do terminal de controle S3
Conf\guracgu incorreta do parametro do tipo de Verificar 0 parametro b05.00
chave de nivel
Transdutor desconectado Verificar o cabo entre o transdutor e o controlador;
Falha de Todos os Ligacao incorreta do transdutor N
E022 Verificar se o transdutor esta funcionando
Sensores Curto-circuito no transdutor
" corretamente
Transdutor danificado
Trans(}u!or desconectado; ) Verificar o cabo entre o transdutor e o controlador;
Falha de Todos os Ligacao incorreta do transdutor; . ) N
E023 . Verificar se o transdutor esté funcionando
Sensores 2 Curto-circuito no transdutor;
- corretamente
Transdutor danificado
Tempo AC-DC muito curto; Aumentar o tempo de aceleracdo/desaceleracao;
£001 Falha da Unidade do  |Falha no médulo IGBT; Verificar equipamentos externos e eliminar
Inversor Mau funcionamento causado por interferéncia; |interferéncias;
Aterramento inadequado Contatar o fornecedor para suporte
" | Aumentar o tempo de aceleracao/desaceleragao;
Tempo de aceleracao muito curto; N A
- N Verificar a alimentaao elétrica;
Sobrecorrente Durante |Baixa tenséo de entrada; . !
E002 o | Verificar a qualidade da dgua e o ambiente de
Aceleracdo Impurezas na bomba; .
captacdo;
Bomba travada

Verificar o motor
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DETECCAO DE FALHAS NO PRODUTO

Codigo
de falha ipo de falha Possivel causa Solug
Sobrecorrente Durante | Tempo de desaceleragdo muito curto; Aumentar o tempo de desaceleraao; .
E003 - | Instalar/aumentar unidade de frenagem;
Desaceleracao Carga muito elevada; N
Selecionar um controlador de maior capacidade
Variagdo stibita de carga; Verificar a carga;
Sobrecorrente em - ol
E004 . Baixa tenséo de entrada; Verificar a alimentacdo elétrica;
Regime Permanente N
Poténcia do controlador insuficiente Selecionar um controlador de maior capacidade
Sobretens&o Durante  |Alta tenséo de entrada; Ve‘rmcar aalimentagao elétrics
E005 - y . . Evitar religar o motor antes de sua parada
Aceleracao Energia regenerativa do motor excessiva
completa
Sobretensdo Durante | Tempo de desaceleracdo muito curto; Aumentar o tempo de desaceleracdo;
E006 -
Desaceleracdo Carga muito elevada Instalar/aumentar unidade de frenagem
Sobretensdo em Alta tensao de entrada; Instalar reator de entrada;
E007
Regime Carga muito elevada Instalar/aumentar unidade de frenagem
Tempo de aceleracdo muito curto; Aumentar o tempo de aceleracao;
Sobrecarga do Ny ) N N PRSAARS
E010 Baixa tensdo de entrada; Verificar a alimentacdo elétrica;
Controlador . -
Reinicio do motor antes da parada completa Evitar durante a parada
Baixa tensdo de entrada; Verificar a alimentado elétrica;
EOT  |Sobrecarga do Motor  |Ajuste incorreto dos parametros do motor; Reajustar a corrente nominal do motor;
Motor travado ou objeto preso na bomba Verificar o motor
£o12 Falha de Fase na Ocorreu falta de fase em R, Sou Tnoladoda | Verificar a fiacdo, a instalacdo e a alimentacao
Entrada alimentagdo elétrica
EO3  |Falha de Fase na Saida Ogorreu falta de fase em_U, VouWw no \§d_o da Ver!ﬂcar afiacdo de saida;
saida (ou existe assimetria de carga trifasica) Verificar o motor e o cabo
Ventiladores de refrigeracdo do controlador Limpar o duto de ar ou substituir os ventiladores
Superaquecimento blogueados ou danificados; de refrigeracdo;
E014 Temperatura ambiente muito alta; Reduzir a temperatura ambiente;
do IGBT : B qitira amt .
Fios ou conectores da placa de controle frouxos; |Verificar as conexdes elétricas e reapertar;
Placa de controle anormal Solicitar suporte ao fornecedor
. . | Verificar a conexdo elétrica do controlador
0 controlador superior opera de forma anormal; )
N N superior;
Timeout de Linha de comunicacdo anormal; ) - Lo
EO16 e . . Verificar a fiacdo da comunicacdo;
Comunicacdo RS485B  |Configuragdo incorreta dos parametros de N
LT Ajustar corretamente os parametros de
comunicado "
comunicagdo
Falha de Deteccdo de  |Fios ou conectores da placa de controle frouxos; |Verificar conexdes elétricas e refazer a fiacéo;
E018 g . .
Corrente Circuito de deteccdo de corrente anormal Solicitar servico do fornecedor
Erro ocorrido na leitura/escrita dos parametros . " .
€021 |Falha de EEPROM do controlador: Pressionar o botao STOP para resetar;

EEPROM danificada

Solicitar servico do fornecedor
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PROBLEMAS MAIS COMUNS EM INSTALACDES E CAUSAS MAIS PROVAVEIS

Problemas mais comuns em instalagoes e
suas causas mais provaveis

Possiveis causas

A pressao na rede é maior ou igual a regulada |Despressurize a rede e regule a pressao no
no inversor de frequéncia. inversor de frequéncia.
A energia ndo esta chegando corretamente até o | Verifique as conexdes elétricas e reconecte
equipamento. corretamente o equipamento a rede elétrica.
Nao liga Transdutor de pressao com defeito. Efetuar a troca do transdutor de pressao.
N Regular a pressdo no inversor de acordo com as
Pr regulada incorretamente. ) "
essdo regulada incorretamente. instrucdes do manual,
Falha no inversor. Verificar se o inversor estd indicando alguma falha.
Vazamento de 4gua na tubulagdo. Localize e elimine 0 vazamento.
Valvula de retencdo com defeito. Substitua a vélvula.
Pressao regulada no inversor de frequéncia ] ’ .
A 3 " Despressurize o sistema e regule a pressao ni
Ndo desliga é superior a pressao que a motobomba \'n?/e?sir de freezuénga € regule a pressao no
consegue gerar. '
Transdutor de pressdo com defeito. Efetuar a troca do transdutor de pressdo.
- . Verificar e fazer a pre carga do tanque de
Tanque de press&o com pre carga incorreta. 5 pre carg a
pressao.
Valvula de retencdo com defeito. Substitua a vélvula.
. . Defeito no tanque de pressao. Substitua o tanque de pressdo.
Liga e desliga
< . Verificar e fazer a pre carga do tanque de
frequentemente | 30,0 de pressso com pre carga incorreta. . precarg 4
pressao.
Vazamento na instalacdo hidraulica. Localize e elimine o vazamento.
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PROBLEMAS MAIS COMUNS EM INSTALACOES E CAUSAS MAIS PROVAVEIS

Sintomas

Possiveis causas

A motobomba liga,
porém ndo bombeia
dgua

Falta de dgua na rede.

Aguarde o retorno de dgua na rede.

Tubulacdo entupida.

Efetue a limpeza da tubulacdo.

Perda de escorva da motobomba.

Efetue a escorva da motobomba.

Entrada de ar na tubulagdo de succdo.

Verifique as vedagdes da succdo.

Rotacéo da motobomba invertida.

Corrija a rotacdo da motobomba de acordo
com sentido indicado no corpo da mesma.

A motobomba gira

ao contrario quando [Valvula de retencao com defeito. Substitua a vélvula.
desliga
X Conexdes mal instaladas. Refazer as conexdes.
Vazamento de dgua
ela motobomba - : . -
P Selo mecanico com defeito. Substitua o selo mecanico.

Barulho excessivo

Rotor da motobomba com arraste.

Localize o problema e conserte.

Cavitacdo.

Verifique as condicées da instalagdo de sucgdo
€ 0 NPSH disponivel.

A motobomba vibra

Fixacdo defeituosa.

Verifique a fixagdo da motobomba.

Corpo estranho obstruindo a motobomba.

Desmontar e limpar a motobomba.

O fluxo ndo é
constante

Pressao baixa na suc¢do (cavitagdo).

Verifique o NPSH disponivel.

Motobomba obstruida por impurezas.

Limpe a motobomba ou a tubulagdo de
Sucgdo.

Entrada de ar na succdo.

Verifique a vedagdo na tubulagdo de sucgao.
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REDE DE ASSISTENCIA TECNICA FRANKLIN ELECTRIC
Suporte e Assisténcias Técnicas

Prezado Usurio:

Para obter informacdes sobre Assisténcias Técnicas Autorizadas, entre em contato
com o Suporte Técnico da Fabrica, pelo 0800 648 0200.

Para agilizar o atendimento, ao nos contatar,
tenha em maos 0 modelo da bomba em questao.

Suporte Técnico

( 0800 648 0200

atecbrasil@fele.com

@ Franklin Electric
franklinwater.com.br

84.685.106/0001-66
Franklin Electric Inddstria de Motobombas Ltda.
Rua Hans Dieter Schmidt, 1501 - Zona Industrial Norte
(EP 89219-504 - Joinville - SC - Brasil
Fone: 47 3204-5000
vendasjoinville@fele.com

As informagdes poderdo sofrer alteragdes sem prévio aviso, de acordo com a evolugdo tecnoldgica.
Imagens de cardter ilustrativo.
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ATENDIMENTO EM GARANTIA
Termo de Garantia e Observagdes

Atendimento em Garantia

Este produto Franklin Electric Indiistria de Motobombas Ltda. ¢ garantido contra
eventuais defeitos de fabricacdo por um periodo de 12 meses, contado a partir da
data de emissdo da Nota Fiscal de Venda. 0 prazo compreende a garantia legal
somado a garantia contratual.

Importante:

+ A garantia compreende a recuperacdo e/ou substituicdo da parte defeituosa,
assim como a mdo-de-obra para realizacdo do servico em uma das assisténcias
técnicas credenciadas pela fabricante.

+ Entregue a instalacdo de sua bomba a um profissional habilitado, a fim de evitar
transtornos e o cancelamento da garantia.

+ Para atendimento em garantia, é imprescindivel a apresentacdo deste Manual e
da Nota Fiscal de Venda ao Consumidor.

+ Se 0 equipamento apresentar algum problema, a responsabilidade e as despesas
com a retirada e posterior reinstalacao do mesmo, bem como o translado de ida e
volta ao assistente técnico autorizado, sdo exclusivas do consumidor.

+No prazo de garantia acima estd contido o prazo de garantia legal, ndo sendo
cumulativos entre si. Em nenhuma hipdtese, 0s servicos em garantia prorrogarao
05 prazos de garantia do equipamento.

0 cancelamento da Garantia ocorrera quando for constatado:
1. Danos causados por mau uso e/ou instalacdo inadequada, contrdrio as instrucdes
contidas neste manual.

2. Danos causados por estocagem e/ou manuseio inadequados.

3. Danos ou defeitos causados por prolongada paralisacdo do equipamento, ou pela
falta de manutencdo.

2



ATENDIMENTO EM GARANTIA
Termo de Garantia e Observagdes

4. Desgaste das pecas por tempo de operacdo.

5. Desgaste prematuro do equipamento em funcdo da incompatibilidade entre os
materiais dos componentes do hombeador € o liquido bombeado. Ex.: presenca
de material abrasivo, incompatibilidade quimica, bomheamento de areia, entre
outros.

6. Problemas na rede elétrica de alimentacdo como sobretensdo, subtensdo,
oscilagdes de tensdo, fios condutores mal dimensionados; auséncia ou falha
de dispositivos de protecdo; ligacdo errada; sobrecarga; entrada de dgua e/ou
objetos estranhos no motor e/ou corrosdo.

7. Que a bomba trabalhou sem liquido (a seco).

8. Que 0 uso do produto estd fora da curva de rendimento indicada para 0 modelo
da bomba e/ou poténcia do motor.

9. Violacdes, modificacdes ou consertos realizados por pessoas e/ou empresas ndo
autorizadas.

10. Danos causados por eventos externos como descarga elétrica, vendavais,
incéndios ou acidentes em geral.

Observages

+ Este Termo de Garantia ndo pode ser alterado por acordo verbal, seja por
vendedores, revendedores, representantes ou empregados da fabricante. As
obrigacdes da fabricante e os direitos do consumidor estdo condicionados a
este termo de garantia, que garante a substituicdo da parte defeituosa, apenas
quando constatado defeito de fabricacdo da bomba.

30



ATENDIMENTO EM GARANTIA
Termo de Garantia e Observagdes

+ Antes de instalar o produto, o consumidor ou terceiro contratado por este, devera
se certificar que o produto atende ao uso proposto, assumindo todos os riscos e
responsabilidades.

+ A responsabilidade civil da Franklin Electric esta limitada ao produto fornecido,
ndo se responsabilizando por danos indiretos ou emergentes, tais como lucros
cessantes, perdas de receitas e afins.

+ A Franklin Electric se reserva o direito de alterar as especificacdes do produto sem
prévio aviso e sem incorrer na obrigacdo de realizar as mesmas alteracGes em
produtos anteriormente vendidos;

Identificacao do Revendedor

Empresa:

Vendedor:

Data:

Nota Fiscal:

10000026791 ® Franklin Electric

08/2026
3
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